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Seior Propietario:

Con lafinalidad de mantenerlo informado de algunos temas importantes tanto de su barrio como
de su vivienda, es que le hacemos llegar este “Informativo” en forma periddica.

1. CONTINGENCIA SANITARIA: Como es de publico conocimiento, estamos frente a una
Pandemia a nivel mundial, la Municipalidad de Pefaflor ha difundido una serie de acciones
conducentes a la prevencion del contagio del Corona virus. Para mayores informaciones visite:
www.infopenaflor.cl

2. POST VENTA: Asi también queremos recalcar que nuestro departamento de Post Venta se
encuentra disponible, para atender cualquier requerimiento que usted necesite.
Los canales habilitados de comunicacidn para esto son: Enviar formulario de solicitud de Post
Venta, a correo del jefe de Post Venta y Manual de Uso y Mantencion de la Vivienda, para ello
visite nuestra pagina web: www.metropolitana.cl en su seccidon Atencion al Cliente.-
Adicionalmente, puede contactar a nuestro profesional Jefe de Post Venta, sefior José Mireles
a su correo: jmireles@metropolitana.cl o a su teléfono +569 87763901 en horario de lunes a
viernes de 08:00 a 17:00 horas.

3. ESCOMBROS: Finalmente, instamos al cuidado de su barrio, en caso de realizar trabajos en su
vivienda, retire y bote los escombros en recintos autorizados. Asi lograremos mantener limpio
y ordenado nuestro barrio.
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